
 

 

ΠΑΝΕΛΛΗΝΙΕΣ ΕΞΕΤΑΣΕΙΣ  ∆΄  ΤΑΞΗΣ  
ΕΣΠΕΡΙΝΟΥ ΓΕΝΙΚΟΥ ΛΥΚΕΙΟΥ 

ΑΠΑΝΤΗΣΕΙΣ ΣΤΙΣ ΑΡΧΕΣ ΟΡΓΑΝΩΣΗΣ ΚΑΙ 
∆ΙΟΙΚΗΣΗΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΩΝ & ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 

 
 

ΟΜΑ∆Α ΠΡΩΤΗ 
 
Α1. α. Λάθος,  

β. Σωστό,  
γ. Σωστό,   
δ. Λάθος,   
ε. Σωστό,   
στ. Σωστό. 

 
Α2. α 
Α3. β 
Α4. γ 
Α5. Η απάντηση βρίσκεται στη σελίδα 35 του πρώτου κεφαλαίου 

(Το περιβάλλον… «δημιουργική καταστροφή»). 
 
 

ΟΜΑ∆Α ∆ΕΥΤΕΡΗ 
 
Β1. α. Παραγωγική λειτουργία σελίδα 31 (πρώτο κεφάλαιο) 
       β. Λειτουργία έρευνας και ανάπτυξης σελίδα 33 (πρώτο 

κεφάλαιο) 
 
Β2. 12ο Εμπόδιο της Επικοινωνίας σελίδα 151 (τρίτο κεφάλαιο) 
 
Β3. α. Παθητική ακρόαση σελίδα 155 (τρίτο κεφάλαιο) 
       β. Ενεργητική ακρόαση σελίδες 155-156 (τρίτο κεφάλαιο)  


